El 80% del potencial economico
de la IA generativa reside en el

sector servicios

Valor agregado bruto por sector

miles de millones de €

Valor agregado bruto en el 2022

Servicios intensivos

en conocimiento
(e.g. servicios juridicos y financieros,
publicidad, IT o [+D)

Comercio, transporte y turismo

Administracién publica,
educacion y atencion sanitaria

Fabricacién, construccion,
energiay agua
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Contribucion de la IA generativa en diez anos

El comercio, transporte
y turismo se pueden
beneficiar, entre otras

35 cosas, de un servicio
de asistencia al cliente
mejorado mediante
chatbots adaptables,
y de la asistencia para
el procesamiento de
documentos o contratos
legales.
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Oportunidades en el sector del turismo

...y contribuir al impacto econémico

Mayor capacidad de gestion, mas competitividad a
nivel de precio y/o mayores contribuciones al valor
agregado bruto.

Servicios de mayor calidad, turismo de fidelidad y
mayor demanda de visitantes nicho y de alto valor.

Experiencias turisticas mejoradas y mayor demanda
de audiencias diversas.

Impulso productivo de la IA generativa

Punto porcentual de crecimiento de la productividad en el ano récord

Crecimiento medio de la productividad
en un periodo de 10 anos en Espana

Construccion

Fabricacion

Agricultura y sectores primarios

Transporte y almacenamiento

Turismo y otros servicios

Comercio al por mayory al por menor

Servicios publicos, materias primas y residuos
Administracion publica, educacion y asistencia sanitaria
Informacién y finanzas

Servicios empresariales e inmobiliarios
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